
 

 

ACUERDO PARA ESTADÍA DE MASCOTAS. 
 
 
Estoy de acuerdo con las siguientes normas y condiciones al hospedarme en Hoteles Mio con mi mascota: 
 
Solamente se aceptará una mascota por habitación. 
 
 

● Estoy de acuerdo en mantener a mi mascota con correa en áreas comunes permitidas (consultar en recepción). 
   

● Debo mostrar la cartilla de vacunación de mi mascota a la llegada al hotel. 
 

● El pago de la estadía de mi mascota se realizará a la hora de su registro en el área de recepción de $900 mxm. por día. 
  

● Estoy de acuerdo en dejar una garantía de $1,000 mxm. a la hora de mi registro por daños que mi mascota llegara a 
causar.  

 
● Limpieza especial de mi habitación será con costo extra. 

  
● Estoy de acuerdo en usar bolsas plásticas para recoger las heces de mi mascota. 

  
● Estoy de acuerdo que se me asignara habitación en un piso especial. 

  
● Estoy de acuerdo de estar presente cuando cualquier miembro del personal del hotel, servicio de limpieza o 

mantenimiento este en la habitación, la limpieza de la habitación debe ser programada con anticipación y se realizará 
cuando la mascota no está en la habitación o el dueño esté presente. 

 
● Estoy de acuerdo en que no se le dará acceso a mi mascota en caso de que muestre signos de condiciones insolubles 

o enfermedad contagiosa, o si se demuestra un comportamiento agresivo hacia los demás. 
 

● Estoy de acuerdo en mantener a mi mascota conmigo o dejar a una persona designada en todo momento.  
 

● Estoy de acuerdo en no dejar a mi mascota sola en la habitación. 
 

● Estoy de acuerdo en que está PROHIBIDO que mi mascota se suba al mobiliario de la habitación, así como asearlo 
dentro de la habitación. 

 
● Estoy de acuerdo en evitar el ruido o cualquier otra perturbación que mi mascota pueda causar en perjuicio de otros 

huéspedes en el hotel. 
 

● Estoy de acuerdo en pagar las facturas adicionales de limpieza o reparaciones en caso de ser necesario y autorizo al 
hotel cargar a mi tarjeta dichos cargos, incluso después de mi salida del Hotel. 

 
● Estoy de acuerdo que, si mi mascota crea disturbios que provoquen quejas por otros huéspedes o personal del hotel, a 

petición del gerente del hotel, me hare responsable de realizar los arreglos inmediatos para buscar hospedaje a mi 
mascota fuera del mismo.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 
INFORMACIÓN DE MI MASCOTA. 
 

NOMBRE:  RAZA:  PESO:  
      

 
 
IGUALMENTE LES PROPORCIONO MI INFORMACION PERSONAL, ASI COMO LA DE UN CONTACTO QUE HE ASIGNADO EN CASO DE 
EMERGENCIA. 
 

MI NOMBRE:  NO. DE TELÉFONO  

 
 
TELEFONO CEL. PREFERIDO:   

 
 
CONTACTO DESIGNADO:  NO. DE TELÉFONO  

 
 
 
EN CASO DE UNA EMERGENCIA Y EN CASO DE NO SER LOCALIZADO MI CONTACTO DESIGNADO ASUMIRA TOTAL RESPONSABILIDAD. 
 
 
Estoy de acuerdo en otorgar el cuidado de mi mascota a mi contacto designado. 

NOMBRE:  FECHA:         /          / FIRMA:  

 
 
INDEMINIZACION: Estoy de acuerdo en asumir la responsabilidad completa por cualquier daño personal o daños a la propiedad 
causados por mi mascota, así como los huéspedes, empleados, veterinario autorizado y sus empleados. En caso de que tales 
lesiones personales o daños materiales en caso, estoy de acuerdo de indemnizar, defender y mantener indemne al hotel. Junto 
con su pasado o funcionarios, directores, empleados, agentes, abogados, aseguradores, compañías afiliadas, sucesores y 
cesionarios, de cualquier reclamación que pueda surgir. 
 
 
LIBERACION GENERAL 
En consideración Hotel MIO permitió hospedar a mi mascota durante mi estadía , mis sucesores y cesionarios, eximir y liberar el 
Hotel Mio con sus funcionarios pasados o presentes, directores, empleados , agentes ,abogados, aseguradores, compañías 
afiliadas, sucesores, cesionarios, de todas las acciones, demandas, deudas, facturas, contratos , controversias, acuerdos, 
promesas, ofensas, daños, juicios, demandas y exigencias de ningún tipo, en derecho o en equidad, conocido o desconocido , 
que yo o mis sucesores seguidos o cesionarios, tienen ahora o en el futuro puedan deban o pueden tener, e incluyendo, pero no 
limitado, a cualquier reclamo relacionado de alguna manera con mi estancia en el hotel en relación con la presencia de mi 
mascota en o alrededor de las instalaciones del hotel en contra o en relación con el Hotel. 
 
 
 

ACORDADO Y ACEPTADO 
 

DÍA  DE  DEL  POR  

 
  



 

 

 
 
 
PET STAY AGREEMENT. 
 
 
I agree to the following rules and conditions when staying at Hoteles Mio with my pet: 
 
 
Only one pet will be accepted per room. 
 

• I agree to keep my pet on a leash while in permitted common areas (check with front desk).    
 

• I must show my pet's vaccination record upon arrival at the hotel. 
 

• Payment for my pet's stay will be made at the time of registration in the front desk of $900 mxm. per day. 
 

• I agree to give a guarantee of $1,000 mxm. at the time of my registration for damages that my pet may cause. 
 

• Special cleaning of my room will be with extra cost. 
 

• Use plastic bags to pick up your pet's feces.  
 

• I agree to be assigned a room on a special floor. 
 

• I agree to be present when any member of the hotel staff, housekeeping or maintenance is in the room, room cleaning 
must be scheduled in advance and can be when the pet is not in the room or the owner is present. 
 

• I agree that my pet will not be given access if it shows signs of unsolvable conditions or contagious disease, or if it 
demonstrates aggressive behavior towards others. 
 

• I agree to keep my pet with me, or designate someone to take care of it all the time.  
 

• I agree not to leave my pet alone in the room. 
 

• I agree not to leave my pet alone in the room. 
 

• I agree that it is PROHIBITED for my pet to be on the room´s furnitures, as well as to groom it inside the room. 
 

• I agree to avoid noise or any other disturbance that my pet may cause to the detriment of other guests in the hotel. 
 

• I agree to pay additional cleaning or repair bills if it is necessary and authorize the hotel to charge my card for such 
charges, even after my departure day.  
 

• I agree that, if my pet makes a disturbance that causes complaints from other guests or hotel staff, at the request of the 
hotel manager, I will be responsible for making immediate arrangements to find accommodation for my pet outside the 
hotel. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
MY PET'S INFORMATION. 
 

NAME:  ESPECIES:  WEIGHT:  

 
 
I ALSO PROVIDE YOU WITH MY PERSONAL INFORMATION, AS WELL AS THAT OF A CONTACT I HAVE ASSIGNED IN CASE OF EMERGENCY. 

 
MY NAME:  TELEPHONE:  

 
PREFERRED TEL:   

 
DESIGNATED CONTACT:  TELEPHONE:  

 
 
IN THE EVENT OF AN EMERGENCY AND IN THE EVENT I CANNOT BE REACHED, MY DESIGNATED CONTACT WILL ASSUME FULL 
RESPONSIBILITY. 
 
I agree to give the care of my pet to my designated contact. 

 
NAME:  DATE:         /          / SIGNATURE:  

 
 
INDEMNIFICATION: I agree to assume full and complete responsibility for any personal injury or property damage caused by my 
pet as well as guests, employees, licensed veterinarian and their employees. In the event that such personal injury or property 
damage should occur, I agree to indemnify, defend and hold harmless the hotel. Along with its past or present officers, directors, 
employees, agents, attorneys, insurers, affiliated companies, successors and assigns, from any claims that may arise. 
 
 
GENERAL RELEASE 
In consideration Hotel MIO allowed to board my pet during my stay, my successors and assigns, release and discharge Hotel MIO 
with its past or present officers, directors, employees, agents, attorneys, insurers, affiliated companies, successors, assigns, from all 
actions, demands, debts, bills, contracts, disputes, agreements, promises, offenses, damages, judgments, claims and demands of 
any kind, whatsoever, on any and all claims, demands and demands of any kind whatsoever, on Hotel MIO, its past or present 
officers, directors, employees, agents, attorneys, insurers, affiliated companies, successors, assigns, successors and assigns, claims 
and demands of any kind, in law or in equity, known or unknown, which I or my successors, assigns or successors-in-in-interest, have 
now or in the future may owe or may have, and including, but not limited to, any claim related in any way to my stay at the hotel 
in connection with the presence of my macaque in or about the hotel premises against or in connection with the Hotel. 

 
 

AGREED AND ACCEPTED 
 

DAY  FROM  FROM  BY  

 


